BILAGA 4: Virta Group, AVTAL OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER, december 24

1 PARTER
Parterna i detta databehandlingsavtal ("DBA”) ar:

Virta Nordic AB (”Virta”), FO-nummer 559091-2563
och

("Kunden”), FO-nummer
Tillsammans dven ”“Parterna” och separat "Part”.

2 DEFINITIONER
”Avtal” avser alla avtal av och mellan parterna, till vilka detta DBA &r en bilaga.

"Dataskyddslagstiftning” avser alla dataskyddslagar och -férordningar och de omfattar utan nagra
begransningar den allmanna dataskyddsférordningen (EU) nr 2016/679 (dér denna &r tillamplig) samt
alla géllande beslut av dataskyddsmyndigheter som ar tillampliga pa Virta i egenskap av
personuppgiftsansvarig.

"DBA” avser detta databehandlingsavtal.

"Personuppgifter” avser alla personuppgifter a) for vilka Virta ar personuppgiftsansvarig enligt
Dataskyddslagstiftningen och b) som Bolaget behandlar at Virta med stéd av Avtalet eller detta DBA.

3 BAKGRUND OCH SYFTE

Virta tillhandahaller elbilsladdningstjanster till elbilsanvandare och samlar in Personuppgifter fran dessa
anvandare av laddningstjansterna. Bolaget ska ha atkomst till och ratt att modifiera dessa
Personuppgifter i Virtas register for att kunna tillhandahalla en hogkvalitativ kundservice och for att
snabbt kunna ratta till eventuella felaktiga eller ofullstdndiga Personuppgifter i Virtas register. For
tydlighets skull konstateras det att Bolaget mottar personuppgifter fran Virtas register till sina egna
register och att Bolaget efter detta mottagande &r en separat personuppgiftsansvarig for de mottagna
personuppgifterna och att denna databehandling inte omfattas av detta DBA.

Syftet med detta DBA a&r att specifikt avtala om principerna fér hur Bolaget behandlar
Personuppgifterna. Syftet for och varaktigheten av Bolagets databehandling samt naturen av och
andamalen for behandlingen av Personuppgifterna, typerna av de Personuppgifter som behandlas och
kategorierna av de registrerade som Personuppgifterna galler framgar av Avtalet eller av Ovrig
dokumentation mellan Parterna. Om prestationer som omfattas av Avtalet eller 6vrig dokumentation
forutsatter att Bolaget behandlar Personuppgifter pa ett sadant sétt eller i en sddan form som inte
framgar av Avtalet eller den 6vriga dokumentationen, ska Bolaget begara en uppdatering av relevanta
avsnitt i Avtalet eller den 6vriga dokumentationen innan Bolaget paborjar denna behandling av
Personuppgifterna.

Bada Parterna atar sig att iaktta den aktuella Dataskyddslagstiftningen pa det satt som ar tillampligt i
deras verksamhet. Om annat inte explicit anges i detta DBA, star Kunden for alla kostnader som dsamkas
av denne med anslutning till Kundens efterlevnad av detta DBA och Dataskyddslagstiftningen.

4 VIRTAS ALLMANNA RATTIGHETER OCH SKYLDIGHETER

Virta:

(a) kan ge Bolaget skrivna anvisningar som specificerar villkoren i DBA



BILAGA 4: Virta Group, AVTAL OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER, december 24

(b)

beviljar, under férutsattning att Bolaget uppfyller alla villkor i Avtalet, ett allmant samtycke till
att anvanda en tredje part for att behandla Personuppgifter (“Underbitraden”). Virta kan
aterkalla sitt samtycke enligt denna punkt (b) med avseende pa ett enskild underbitrade eller
underbitraden dver lag genom ett skriftligt meddelande till Bolaget och nar Bolaget har mottagit
detta aterkallande ska denne omedelbart sluta anvinda detta/dessa underbitrade(n).

5 ALLMANNA PRINCIPER SOM GALLER BEHANDLINGEN AV PERSONUPPGIFTER

Bolaget intygar att det har infort och att det under giltighetstiden for detta DBA kommer att
uppratthalla lampliga tekniska och organisatoriska atgarder pa ett sadant satt att behandlingen
uppfyller kraven i Dataskyddslagstiftningen och sakerstéller skyddet av de registrerades rattigheter.

Bolaget kan endast behandla Personuppgifter for sadana syften som specificeras i avtalet eller detta

DBA.

Bolaget ska enligt skyldigheter i tvingande lag:

(a)

(b)

(c)

(8)

behandla Personuppgifter i enlighet med Dataskyddslagstiftning, Avtalet och DBA samt enligt
anvisningar fran Virta,

omgaende efter att ha mottagit en begdran fran Virta och utan att debitera Virta nagra
kostnader eller avgifter, vidta steg (som utan begransningar omfattar att tillhandahalla eller
producera nodvandiga dokument) foér att bistd Virta i efterlevnaden av sdkerhets- och
incidentmeddelanden och -kommunikation, konsekvensbedémningar betraffande dataskyddet,
tidigare konsultering, ansvar eller ovriga skyldigheter som aligger Virta med stod av
Dataskyddslagstiftningen med avseende pa behandlingen av Personuppgifter,

omgaende informera Virta om Bolaget far kinnedom om eller misstdanker att vissa delar av
behandlingen av Personuppgifterna inte uppfyller Dataskyddslagstiftningen eller om det finns
en risk for att Bolaget inte klarar av att uppfylla sina skyldigheter enligt DBA av en orsak som
hanfor sig till tillamplig lag eller annan tvingande orsak,

nar som helst pa Virtas begdran och utan att debitera nagra kostnader eller avgifter gora all
information tillgénglig, och tillata samt bista vid en revision eller inspektion av Virta eller pa
uppdrag av Virta som behovs eller som ar nyttig for att visa efterlevnad av detta DBA och
Dataskyddslagstiftningen,

sdkerstalla att de personer som ar behoriga att behandla Personuppgifter har forbundit sig till
sekretess eller att de omfattas av en tillamplig lagstadgad sekretessforpliktelse,

nar Bolaget anstéller underbitraden garantera att:

- alla underbitraden genom ett separat avtal explicit atar sig att folja de skyldigheter som
framgar av DBA och

- Bolaget har ansvaret for sina underbitrddens handlingar och underlatenheter som hanfor
sig till Personuppgifterna samt for avtalsbrott mot Avtalet eller DBA som om detta brott
skulle vara Bolagets eget,

folja skyldigheterna i Dataskyddslagstiftningen och anvisningar fran Virta vad betraffar
genomsynlighet och erhallande av samtycken, om Bolaget samlar Personuppgifter direkt fran
de registrerade.

Bolaget dr inte berattigat att 6verfora eller annars tilldela eller avsldja Personuppgifter for tredje parter
utan fullmakt fran Virta eller om det kravs enligt tvingande lagar (se kapitel 7.1).

6 INFORMATIONSSAKERHET

Bolaget maste inféra och vid var tidpunkt uppratthalla lampliga och tillrdckligt tekniskt och
organisatoriskt skydd av Personuppgifterna.
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7 SKYLDIGHETER ATT RAPPORTERA OCH INFORMERA

7.1 Databegiranden och dndringar

Om en tredje part (inklusive en behorig myndighet och en registrerad) begér Personuppgifter fran
Bolaget eller lamnar ett tillhérande ersattningsansprak, ska Bolaget omedelbart och i alla fall inom tre
(3) dagar fran begarandets datum informera Virta om en sadan begaran och férmedla begaran till
kontaktpersonen pa Virta, om inte sadant tillhandahallande av information &r i strid med tvingande lag.
Bolaget ska inte svara pa begaranden eller ansprak fran tredje parter betraffande Personuppgifter eller
vidta nagra atgarder betrdffande sddana begaranden eller ansprak utom om Virta specifikt ger sadana
anvisningar eller om det inte krévs for att uppfylla foreskrifterna i en tvingande lag.

7.2 Meddelande om dataincident

Bolaget ska informera Virta om datasakerhetsintrang, olamplig behandling av personuppgifter och/eller
hot om dessa och senast inom tjugofyra (24) timmar efter att Bolaget har fatt kinnedom om detta.

Bolaget ska pa alla tillgangliga satt bista Virta vid utredningar av datasdkerhet och maste forse Virta
med all tillamplig information i drendet i den utstrdckning som Virta krdver (t.ex. beskrivning av
dataincidenten, dess konsekvenser och de atgirder som Bolaget har vidtagit med anledning av
datasakerhetsincidenten).

8 OVERLAMNANDE AV VIRTAS PERSONUPPGIFTER TILL LANDER UTANFOR EU/EES

9 ANSVAR

Bolaget saknar ratt att 6verlamna Personuppgifter till Iander utanfér EU eller EES utan Leverantérens
foregaende skriftliga samtycke. Om Kunden 6verfoér Personuppgifter till lander utanfor EU eller EES pa
Leverantorens skrivna begédran eller foregdende skriftliga samtycke, ska Leverantéren och Kunden
avtala om eventuella erforderliga avtalsmdassiga atgarder och andra forfaranden innan
Personuppgifterna éverfors.

Kunden har ansvaret for att de Personuppgifter som overfors till lander utanfor EU eller EES behandlas
i enlighet med detta DBA och Dataskyddslagstiftningen. Virta har ratt att erhalla information om var
Personuppgifterna behandlas vid varje tidpunkt.

Parternas ansvar gentemot varandra, oavsett om det baseras pa avtalet eller skadestandsmal, faststalls
genom Avtalet och/eller annan dokumentation mellan Parterna och detta DBA &ndrar inte pa nagon
tidigare avtalad fordelning av ansvaret mellan Parterna.

10 OGVERFORANDE AV AVTALET

En Part saknar ratt att 6verféra DBA och/eller sina rattigheter och skyldigheter enligt DBA till en tredje
part utan foregaende skriftligt godkdnnande fran den andra Parten. Virta har emellertid ratt att 6verfora
DBA i sin helhet eller delvis till ett féretag i samma koncern, eller i fall av foretagsoverlatelse, till det
foretag som DBA hanfor sig till.

11 KONSEKVENSER AV UPPSAGNING AV AVTALET

Efter att leverantorsforhallandet mellan Bolaget och Virta har 16pt ut, ska Bolaget (och dess
underbitraden) pa egen bekostnad antingen forstora eller returnera Personuppgifterna till Virta utan
onddigt drojsmal.
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12 GILTIGHET

Detta DBA trader i kraft nar det har undertecknats av bada Parterna och det halls i kraft sa lange som
Bolaget behandlar Personuppgifter.

Virta har omedelbart och utan nagra ytterligare kostnader ratt att sdga upp detta DBA och alla avtal
som hanfor sig till DBA eller som DBA har anslutits till, om Bolaget bryter mot sina vasentliga
skyldigheter enligt DBA och inte har avhjalpt denna overtradelse och eventuella kostnader eller skador
till Virta inom trettio (30) dagar fran att 6vertradelsen borjat.

13 TILLAMPLIG LAG OCH LOSNING AV TVISTER

Om annat inte har avtalats skriftligen, ska detta DBA och leverantérsrelationen omfattas av och tolkas
enligt de lagar som galler pa Virtas etableringsort.

Alla tvister, motstridigheter eller ansprak som foranleds av eller hanfor sig till detta DBA, eller

overtradelse, avslutande eller giltighet av DBA ska slutligen avgoras i enlighet med klausulen om I6sning
av tvister i Avtalet.

Detta DBA har upprattats i tva (2) originalkopior, en (1) fér vardera Parten.

Datum och ort:

Virta Oy [Kundbolagets namn]
Underskrift Underskrift
Namn: Namn:

Underskrift Underskrift
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Namn: Namn:
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