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1   OSAPUOLET 

Tämän tietojen käsittelysopimuksen (jäljempänä ”TKS”) osapuolet ovat:    
 
Liikennevirta Oy (jäljempänä ”Virta”), y-tunnus FI-25889862 
Energiakuja 3, 00180 Helsinki, Finland 
 
ja 
 
[asiakasyrityksen nimi] (jäljempänä ”Yritys”) 
[osoite], 

 
joihin viitataan jäljempänä ilmauksilla ”Osapuoli”, kun tarkoitetaan kumpaa tahansa näistä, ja 
”Osapuolet”, kun tarkoitetaan molempia näistä. 
 

2  MÄÄRITELMÄT 

”Henkilötiedot” tarkoittaa kaikkia henkilötietoja, a) joiden rekisterinpitäjänä Virta toimii 
Tietosuojalainsäädännön mukaisesti ja b) joita Yritys käsittelee Virran puolesta Sopimuksen tai tämän 
TKS:n perusteella. 
 
”Käsittelyn Määrittely” tarkoittaa tämän TKS:n liitettä, joka määrittelee käsittelyn kohteen tai muuta 
osapuolten sopimusta käsittelyn kohteesta. 

 
”Sopimus” tarkoittaa kaikki Osapuolten välisiä sopimuksia, joihin tämä TKS on lisätty liitteeksi. 
 
”Tietosuojalainsäädäntö” tarkoittaa kaikkia voimassa olevia tietosuojalakeja ja -säädöksiä, mukaan 
lukien rajoituksetta Yleinen tietosuoja-asetus (EU) 2016/679 (alueilla, joissa sitä sovelletaan), ja 
tietosuojaviranomaisten päätöksiä, jotka koskevat Virtaa rekisterinpitäjänä. 
 
”TKS” tarkoittaa tätä tietojen käsittelysopimusta.  
 

 

3  TAUSTA JA TAVOITE 

Virta tarjoaa sähköautojen latauspalveluja sähköautojen käyttäjille ja kerää latauspalvelujen käyttäjien 
Henkilötietoja. Yrityksellä on oikeus käyttää ja muokata tällaisia Virran rekisterissä olevia Henkilötietoja, 
kun käytön tai muokkauksen tarkoituksena on varmistaa laadukas asiakaspalvelu tai korjata Virran 
rekisterissä olevien Henkilötietojen virheet tai puutteet. Selvennyksesi todetaan, että Yritys 
vastaanottaa Virran rekisteristä henkilötietoja omiin rekistereihinsä ja toimii tällaisen henkilötietojen 
vastaanoton jälkeen erillisenä rekisterinpitäjänä vastaanotettujen henkilötietojen suhteen eikä TKS 
koske tällaista Yrityksen rekisterissä tapahtuvaa henkilötietojen käsittelyä.  
 
TKS:n tavoitteena on sopia periaatteista, joita Yritys noudattaa Henkilötietojen käsittelyssä. Yrityksen 
tekemän käsittelyn aihealue ja kesto sekä Henkilötietojen käsittelyn luonne ja tarkoitus, käsiteltävien 
Henkilötietojen tyypit ja Henkilötietoihin liittyvien rekisteröityjen luokat määritetään Sopimuksessa tai 
muussa Osapuolten välisessä dokumentaatiossa. Mikäli Sopimuksen tai muun dokumentaation 
toteutus edellyttää Yritystä käsittelemään Henkilötietoja millään sellaisella tavalla tai sellaisessa 
muodossa, jota ei ole määritetty Sopimuksessa tai muussa dokumentaatiossa, Yrityksen on pyydettävä 
Sopimuksen tai muun dokumentaation vastaavien osien päivittämistä ennen tällaisen Henkilötietojen 
käsittelyn aloittamista.  
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Molemmat Osapuolet sitoutuvat noudattamaan kulloinkin voimassa olevaa, toimintaansa koskevaa 
Tietosuojalainsäädäntöä. Ellei tässä TKS:ssä erikseen toisin sovita, Asiakas on itse vastuussa kaikista 
tämän TKS:n ja Tietosuojalainsäädännön noudattamiseen liittyvistä kuluistaan ja kustannuksistaan. 

4  VIRRAN YLEISET OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET 

Virta 
 

(a) voi toimittaa Yritykselle kirjallisia ohjeita TKS:n ehdoista; ja 

(b) myöntää Yritykselle yleisen luvan käyttää kolmansia osapuolia (”alikäsittelijöitä”) apuna 
Henkilötietojen käsittelyssä edellyttäen, että Yritys noudattaa kaikkia tämän Sopimuksen 
ehtoja. Virralla on oikeus peruuttaa tämän alakohdan (b) mukainen lupa yksittäisen 
alikäsittelijän tai kaikkien alikäsittelijöiden osalta yleisesti ilmoittamalla siitä kirjallisesti 
Yritykselle, ja Yrityksen on tällaisen ilmoituksen vastaanotettuaan lopetettava kyseisten 
alikäsittelijöiden käyttö välittömästi. 

5  HENKILÖTIETOJEN KÄSITTELYYN SOVELLETTAVAT YLEISET PERIAATTEET 

Yritys takaa, että se on ottanut käyttöön ja pitää tämän TKS:n voimassaoloaikana käytössä 
asianmukaiset tekniset ja organisatoriset menetelmät, jotka varmistavat Tietosuojalainsäädännön 
vaatimusten noudattamisen ja turvaavat rekisteröityjen oikeussuojan. 

Yritys saa käsitellä Henkilötietoja vain Sopimuksessa tai tässä TKS:ssä määritetyissä tarkoituksissa.  

Yrityksen on sitä pakottavien lakien mukaisten velvollisuuksiensa rajoissa 

(a) käsiteltävä Henkilötietoja Tietosuojalainsäädännön, Sopimuksen, TKS:n ja Virran antaman 
ohjeistuksen mukaisesti  

(b) avustettava Virtaa (mukaan lukien muita mahdollisuuksia rajoittamatta tarvittavien 
dokumenttien toimittaminen tai tuottaminen) Virran sitä pyytäessä tietoturvaan, 
tietomurroista ilmoittamiseen ja viestimiseen, tietosuojauksen vaikutusarviointiin, edeltävään 
konsultointiin ja tilivelvollisuuteen tai muihin Tietosuojalainsäädäntöön perustuviin 
velvoitteisiin liittyvien Virran Henkilötietojen käsittelyvelvollisuuksien täyttämisessä ilman, että 
tästä aiheutuu mitään kuluja tai maksuja Virralle  

(c) ilmoitettava Virralle välittömästi, mikäli Yritys havaitsee tai epäilee, että jotkin Henkilötietojen 
käsittelyyn liittyvät osa-alueet eivät ole Tietosuojalainsäädännön mukaisia tai on olemassa riski, 
ettei Yritys pysty täyttämään TKS:n mukaisia velvollisuuksiaan sovellettavasta lainsäädännöstä 
tai muusta pakottavasta syystä johtuvasta syystä  

(d) luovutettava Virralle aina Virran pyynnöstä ilman mitään maksuja tai veloituksia kaikki tiedot, 
jotka osoittavat Yrityksen noudattavan tätä TKS:ää ja Tietosuojalainsäädäntöä, ja sallittava 
kaikki tähän liittyvät Virran tekemät tai Virran valtuutuksella tehtävät auditoinnit tai tarkistukset 
ja avustettava niissä  

(e) varmistettava, että henkilöt, joille on annettu valtuudet Henkilötietojen käsittelemiseen, ovat 
sitoutuneet luottamuksellisuusvelvoitteisiin tai ovat lainsäädännöllisen 
luottamuksellisuusvelvoitteen alaisia 

(f) taattava alikäsittelijöitä käyttäessään, että  

- kaikki mahdolliset alikäsittelijät ovat sitoutuneet erillisellä sopimuksella noudattamaan 
tässä TKS:ssä määritettyjä velvoitteita  

- Yritys vastaa alikäsittelijöidensä Henkilötietoihin liittyvistä toimista ja laiminlyönneistä sekä 
Sopimuksen tai TKS:n rikkomuksista kuin omista rikkomuksistaan 
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(g) noudatettava läpinäkyvyyteen ja suostumusten pyytämiseen liittyviä Tietosuojalainsäädännön 
mukaisia velvollisuuksia ja Virran antamia ohjeita, mikäli Yritys kerää Henkilötietoja suoraan 
rekisteröidyiltä.  
 

Yrityksellä ei ole oikeutta siirtää tai muutoin luovuttaa tai paljastaa Henkilötietoja kolmansille 
osapuolille, ellei Virta anna siihen lupaa tai pakottava lainsäädäntö edellytä sitä (katso kohta 7.1). 

6  TIETOJEN SUOJAUS 

Yrityksen on otettava käyttöön asianmukaiset ja riittävät tekniset ja organisatoriset Henkilötietojen 
suojausmenettelyt ja ylläpidettävä niitä.  

 

7  RAPORTOINTI- JA ILMOITUSVELVOLLISUUDET 

7.1  Tietopyynnöt ja muutokset 

Mikäli kolmas osapuoli (lainkäyttöalueen viranomaiset ja rekisteröity mukaan lukien) pyytää 
Henkilötietoja Yritykseltä tai tekee niihin liittyvän vaateen, Yrityksen on välittömästi tai olosuhteista 
riippumatta viimeistään kolmen (3) päivän kuluessa tällaisesta tietopyynnöstä ilmoitettava pyynnöstä 
Virralle ja välitettävä pyyntö Virran yhteyshenkilölle, ellei tällainen tietojen antaminen ole pakottavan 
lainsäädännön vastaista. Ellei se ole tarpeen pakottavan lain vaatimusten täyttämiseksi, Yritys ei saa 
vastata kolmansien osapuolten Henkilötietoihin liittyviin pyyntöihin tai vaateisiin tai mihinkään muihin 
kuin Virran erikseen ohjeistamiin toimiin tällaisiin pyyntöihin tai vaateisiin vastaamisessa. 

7.2  Tietomurroista ilmoittaminen 

Yrityksen on ilmoitettava Virralle tietoturvarikkomuksesta, Henkilötietojen epäasiallisesta käsittelystä 
tai näiden tapausten uhasta välittömästi ja viimeistään kahdenkymmenenneljän (24) tunnin kuluessa 
tällaisen tapauksen havaitsemisesta.  

Yrityksen on avustettava Virtaa kaikin käytettävissään olevin tavoin tietoturvatapausten tutkimisessa ja 
toimitettava Virralle Virran edellyttämässä laajuudessa kaikki tapaukseen liittyvät tiedot (esimerkiksi 
kuvaus tietomurrosta, sen seuraamuksista ja Yrityksen tietomurron seurauksena tekemistä toimista). 

8  VIRRAN HENKILÖTIETOJEN SIIRTÄMINEN EU-/ETA-ALUEEN ULKOPUOLELLE 

Yrityksellä ei ole oikeuttaa siirtää Henkilötietoja EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle ilman Toimittajan 
erikseen antamaan kirjallista suostumusta. Mikäli Asiakas siirtää Henkilötietoja EU- tai ETA-alueen 
ulkopuolelle Toimittajan kirjallisen pyynnön tai aiemmin antaman kirjallisen suostumuksen perusteella, 
Toimittajan ja Asiakkaan on sovittava ennen Henkilötietojen siirtämistä sen edellyttämistä 
sopimusmenettelyistä ja muista toimenpiteistä. 

Asiakas vastaa siitä, että EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle siirrettyjä Henkilötietoja käsitellään tämän 
TKS:n ja Tietosuojalainsäädännön mukaisesti. Virralla on oikeus saada milloin tahansa tieto sijainneista, 
joissa Henkilötietoja käsitellään. 

9  VASTUUVELVOLLISUUS 

Osapuolten väliset vastuuvelvollisuudet toisiaan kohtaan määräytyvät Sopimuksen tai muun 
Osapuolten välisen dokumentaation perusteella riippumatta siitä, ovatko vastuut sopimus- tai 
korvausperusteisia, eikä tämä TKS muuta mitään aiemmin sovittuja Osapuolten välisiä 
vastuuvelvollisuuksia.  
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10  SOPIMUKSEN SIIRTÄMINEN 

Osapuolella ei ole oikeutta siirtää TKS:ää ja sen mukaisia oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan kolmannelle 
osapuolelle ilman toisen Osapuolen kirjallista etukäteen antamaa suostumusta. Virralla on kuitenkin 
oikeus siirtää TKS kokonaan tai osittain Virran kanssa samaan konserniin kuuluvalle yhtiölle tai, mikäli 
TKS:ään liittyvä liiketoiminta siirtyy toiselle yritykselle, kyseiselle yritykselle. 

11  PÄÄTTYMISEN SEURAUKSET 

Kun Yrityksen ja Virran välinen toimitussuhde päättyy, Yrityksen (ja sen alikäsittelijöiden) on joko 
tuhottava Henkilötiedot tai palautettava ne Virralle omalla kustannuksellaan ilman kohtuuttomia 
viivästyksiä.  

12  VOIMASSAOLO 

TKS tulee voimaan, kun molemmat Osapuolet ovat allekirjoittaneet sen, ja pysyy voimassa niin pitkään 
kuin Yritys käsittelee Henkilötietoja. 

Virralla on oikeus irtisanoa TKS ja kaikki siihen liittyvät sopimukset tai Sopimus, johon TKS on liitetty, 
päättymään välittömästi ilman lisäkuluja, mikäli Yritys rikkoo mitään sen TKS:ään perustuvia olennaisia 
velvollisuuksiaan eikä korjaa tällaista rikkomustaan ja korvaa siitä Virralle mahdollisesti aiheutuneita 
kuluja tai vahinkoja kolmenkymmenen (30) päivän kuluessa tällaisesta rikkomuksesta. 

13  SOVELLETTAVA LAKI JA RISTIRIITOJEN RATKAISEMINEN 

Ellei toisin ole kirjallisesti sovittu, tämä TKS ja toimittajasuhde on Virran rekisteröintimaan lakien alainen 
ja laadittu niiden mukaisesti.  

Kaikki tästä TKS:stä johtuvat tai siihen liittyvät riitatapaukset, ristiriitatapaukset ja kanteet sekä niihin 
liittyvät rikkomukset ja irtisanomiset ja niiden kelpoisuus ratkaistaan Sopimuksessa määritetyn 
ristiriitojen ratkaisulausekkeen mukaisesti.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Tästä TKS:stä on tehty kaksi (2) alkuperäiskappaletta, yksi (1) molemmille Osapuolille.  

Aika ja paikka:  

 

Virta Oy   [asiakasyrityksen nimi] 

 



   

LIITE 4: LIIKENNEVIRTA OY, TIETOJEN KÄSITTELYSOPIMUS, joulukuu 24 
 
_______________________________  _______________________________ 
Allekirjoitus   Allekirjoitus  

Nimi:    Nimi: 

 

 

________________________________ ________________________________ 
Allekirjoitus   Allekirjoitus  

Nimi:    Nimi: 
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